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Camara Mu Bom Jesus
RUA 05 DE NOVEMBRO, S/N- CENTRO - CEP: 58930-000 - BOM JESUS\PB

CNPJ: 01.970.195/0001-65 - Tel: (83) 9.9849-4061- Site: www.bomjesus.pb.leg.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
DUVIDAS 1 2.27%
ELOGIOS 3 6.82%
RECLAMAQ()ES 1 2.27%
SERVICOS 2 4.55%
SUGESTOES 2 4.55%
URGENCIAS 3 6.82%
Relatério estatistico de registro por canal de atendimento
NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 14 31.82%
WEBSITE 7 15.91%
NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Camara Municipal de Bom Jesus 2 4.55%
GABINETE DA PRESIDENCIA 19 43.18%
NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2023 17 38.64%
2024 2 4.55%
2025 2 4.55%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
FEMININO 6 13,64%
MASCULINO 1 2,27T%

Quantidade total de manifestagdes: 7

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO

| DESCIRGAO | QUANTIDADE | PERCENTUAL
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ENSINO MEDIO INCOMPLETO.

13,64%

MESTRADO COMPLETO.

2,27%

Quantidade total de manifestagdes: 7

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 1
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 43
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Quantidade total de manifestagdes: 44




